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Hinweise zum Ausfüllen der Unterlagen

Ø  Fuellen Sie den Kontoeroeffnungsantrag vollstaendig aus.
Ø  Geben Sie unbedingt Ihre Heimatadresse an und Ihre E­Mail­Adresse und/oder Faxnummer.
Ø  Unterschreiben Sie den Kontoeroeffnungsantrag erst in Gegenwart eines

Botschaftsangehoerigen!
Ø  Reichen Sie den ausgefuellten Kontoeroeffnungsantrag persoenlich bei der Deutschen Botschaft

ein. Bringen Sie hierzu bitte auch Ihren Pass, das Zusatzblatt und soweit vorhanden die
Bestaetigung (Kopie) der Universitaet/Sprachschule mit. Die Sperrsummen fuer das Zusatzblatt
werden von der Botschaft vorgegeben.

Ø  Die Botschaft beglaubigt Ihnen den Kontoeroeffnungsantrag und die Passkopien.
Ø  Sollten Sie das Alter von 18 Jahren noch nicht erreicht haben, setzen Sie sich bitte mit uns in

Verbindung. In diesem Fall senden wir Ihnen einen anderen Kontoeroeffnungsantrag zu.
Ø  Moechten Sie eine Auskunftsermaechtigung fuer Ihr Sperrkonto erteilen? Dann benoetigen wir

zusaetzlich das von Ihnen ausgefuellte Formular “Auskunftsermaechtigung“ zu den
Kontofuehrungsunterlagen (ohne diese Auskunftsermaechtigung werden generell keine
Auskuenfte an „Dritte Personen“ weitergegeben). Das Formular wird nicht von der Botschaft
beglaubigt und kann jederzeit von ihnen widerrufen werden.

Die Deutsche Botschaft bzw. Sie selber senden die gesamten von Ihnen unterschriebenen Unterlagen
(beglaubigte Ausweiskopie, beglaubigter Kontoeroeffnungsantrag, Zusatzblatt, ggfls.
Auskunftsermaechtigung und soweit vorhanden die Bestaetigung der Universitaet/Sprachschule ) an
folgende Adresse:

Deutsche Bank Privat­ und Geschaeftskunden AG
Service Center Hamburg
Spezialservice Auslaendische Studenten
Alter Wall 53
20457 Hamburg
Deutschland

Nach Erhalt der Unterlagen pruefen wir diese auf Vollstaendigkeit und Richtigkeit um dann
anschliessend  fuer Sie ein Konto zu eroeffnen. Da die Eroeffnung einige Tage in Anspruch nehmen
kann, bitten wir um Verstaendnis, dass wir aus Zeitgruenden keine Anfragen per Telefon oder E­Mail
zum Stand der Kontoeroeffnung beantworten koennen.

Nachdem die Kontoeroeffnung erfolgt ist, werden wir Ihnen Ihre Kontonummer und den IBAN­Code
mitteilen. Bitte vermerken Sie dafuer auf jeden Fall Ihre Faxnummer und/oder E­Mail­Adresse auf
dem Kontoeroeffnungsantrag.

Sobald Sie Ihre Kontonummer erhalten haben, koennen Sie das laut Zusatzblatt geforderte
Mindestguthaben auf Ihr Konto ueberweisen. Wir empfehlen, dabei die Entgelte Ihrer Hausbank sowie
Ueberweisungskosten zu beruecksichtigen. Selbstverstaendlich koennen Sie auch Betraege
einzahlen, die groesser als das Mindestguthaben sind. Wenn das Geld bei uns eingegangen ist,
werden wir die Botschaft und – falls gewuenscht – auch Sie informieren.

Sobald Sie in Deutschland eingereist sind, bitten wir Sie, uns in einer Filiale der Deutschen Bank zu
besuchen. Dort wird man mit Ihnen gemeinsam den Serviceauftrag ausfuellen. Bitte beachten Sie,
dass ohne diesen Serviceauftrag Ihr Konto gesperrt ist (das heisst, vorher eingereichte
Ueberweisungen oder Lastschriftabbuchungen werden nicht ausgefuehrt)!

Sollten Sie kein Visum zur Einreise nach Deutschland erhalten, benoetigen wir fuer die
Rueckueberweisung des Guthabens folgende Unterlagen:

Ø  Freigabe der Sperre (erhaeltlich bei der Deutschen Botschaft)
Ø  einen von Ihnen persoenlich unterschriebenen Auftrag zur Schliessung Ihres Kontos (inklusive

Angabe einer weiteren Bankverbindung, wohin das Geld ueberwiesen werden soll)

Diese Unterlagen senden Sie bitte nur im Original (keine E­Mail oder Fax) an die oben angegebene
Anschrift in Hamburg.


